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  چكيده
هـاي شخـصيتي بـا فرسـودگي تحـصيلي در            ويژگـي رابطـه    تعيـين  تحقيـق،    هدف از انجـام ايـن     

هاي شهر   سوم دبيرستان  ي آموزان دختر و پسر پايه     دانشبه همين منطور از بين      . آموزان بوده است   دانش
 ـ به شـيوه خوشـه    )  دختر 100 پسر و    100( نفر   200 اهواز  ـ ي چنـد مرحلـه    ي بـراي  . ي انتخـاب شـدند    ي
و پرسـشنامه فرسـودگي   ) 1985( كـري و كاسـتا   الي مكؤ س60كوتاه  ي ها از پرسشنامه آوري داده جمع

ها از ضريب همبستگي پيرسون  براي تحليل داده. استفاده شد) 2009( آرو و همكاران  -ساملا يي مدرسه
خـويي و   رنجـور هاي شخـصيتي روان   اند كه ويژگي ها نشان داده يافته. و رگرسيون چندگانه استفاده شد    

هاي شخـصيتي برونگرايـي و بـازبودن بـا      پذيري با فرسودگي تحصيلي همبستگي مثبت و ويژگي       توافق
داني بودن و فرسـودگي تحـصيلي       بين ويژگي شخصيتي وج   . فرسودگي تحصيلي همبستگي منفي دارند    
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  مقدمه

، بـراي مـشخص سـاختن       )1974 (2 ابتدا توسط فريـدونبرگر    1اصطلاح فرسودگي تحصيلي  

كردنـد، مـورد اسـتفاده قـرار         سسات بهداشتي كار مـي    ؤشناختي داوطلباني كه در م     حالات روان 

شناختي است كـه     فرسودگي، يك نشانگان روان   ) 1998 (3گلدبرگبه اعتقاد ماسلاش و     . گرفت

بـا  .  تشكيل شده اسـت 6 و كاهش كفايت شخصي5 مسخ شخصيت 4از سه بعد خستگي هيجاني    

ي فرسودگي تحصيلي، برخي از پژوهشگران توجه خـود را روي            توجه به تأثيرات ناتوان كننده    

 مـرتبط بـا فرسـودگي       هـاي   عامل ي ر زمينه د. اند  دخيل و يا مرتبط با آن متمركز كرده        هاي عامل

 . متعددي اشاره شده استهاي هاي زيادي انجام شده و در اين زمينه به عامل تحصيلي، بررسي

 ،هاي كاري مطرح شده اسـت    چند در آغاز موضوع فرسودگي در محيط       شايان ذكر است كه هر    

 ثيري كه فرسـودگي   أو ت هاي تحصيلي    هاي فراواني به بررسي فرسودگي در موقعيت       اما پژوهش 

شافلين، مارتينز، ماركوزپينتو، سلاوانا     (اند آموزان داشته باشد پرداخته    تواند بر بهزيستي دانش    مي

از طـرف ديگـر برخـي از     ).2002، 8 و شافلين، سلاوانا، گـونزالز رومـا و بيكـر   2002، 7و بيكر

ي بـسيار نيرومنـد     هاي محيط آموزشگاهي را در ايجاد فرسـودگي تحـصيل          پژوهشگران استرس 

    ).2006، 9بروكال و مانتالبان-دورا، اكسترمرا، ري، فرناندز(كنند  تلقي مي

در اين خصوص كه تعريف شخصيت چيست بين صاحبنظران اختلاف نظر وجـود دارد و               

در ايـن راسـتا برخـي       . شود بسته به اينكه هر كدام يك از چه ديدگاهي تبعيت كنند تعريف مي            

هاي فردي افراد است كه الگوي ثابـت رفتـاري           بيانگر آن دسته از ويژگي    معتقدند كه شخصيت    

در ايــن پــژوهش ). 1378، ترجمــه جــوادي و كــديور 1989پــروين (دهــد  آنهــا را نــشان مــي

جـواني    و ، برونگرايـي  ،بـاز بـودن    رنجورخويي، هاي روان  هاي شخصيتي شامل ويژگي    ويژگي

هـاي   ه عوامـل مـرتبط بـا فرسـودگي، ويژگـي       از جمل ـ  به عبارت ديگـر   . باشد بودن و توافق مي   

                                                 
1-  Academic burnout 

2-  Freudenberger 

3-  Maslach & Goldberg 

4-  Emotional exhaustion 

5-  Depersonalization 

6-  lack of personal accomplishment 

7-  Schaufeli, Martínez, Marqués-Pinto, Salanova, & Bakker  

8- Salanova, & González-Romá 

9-  Durán,  Extremera, Rey, Fernández-Berrocal, & Montalbán  
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. رسد نقش مهمي در ايجاد فرسـودگي تحـصيلي داشـته باشـند          شخصيتي هستند، كه به نظر مي     

در پژوهشي دريافتند كه ميـان دو بعـد فرسـودگي يعنـي     ) 1998(براي نمونه، ميچلسون و برنز     

در . ثبت وجود دارد  گرايي جامعه مدار همبستگي م     كفايت شخصي و فرسودگي هيجاني با كمال      

 دانشجوي فـارغ التحـصيل انجـام    482در پژوهشي كه بر روي       1همين راستا، زنگ، گان و چام     

و  مليـز .  همبـستگي مثبـت گـزارش دادنـد     ،گرايي با فرسودگي   روتيك كمال و ميان ابعاد ن   ،دادند

 يهـا  هاي خود نشان دادنـد كـه عامـل     در بررسي ) 1999 (3و مك كري   و كاستا ) 1998 (2هوبنر

خـستگي  (ي فرسـودگي     گانـه   سـه  هـاي   بـا عامـل    5گرايـي   و برون  4خويي رنجور شخصيتي روان 

زلارس، پيـروي و  . در ارتبـاط هـستند  ) هيجاني، مـسخ شخـصيت و كـاهش كفايـت شخـصي        

 7بـودن  ي به اين نتيجه رسيدند كه بين عامل شخصيتي باز         ي نيز، طي مطالعه  ) 2000 (6هوچوارتر

بودن و مسخ شخصيت همبستگي      و بين عامل شخصيتي باز    و كفايت شخصي همبستگي مثبت      

  گانـه فقـط عامـل شخـصيتي روان         همچنـين، از بـين ابعـاد شخـصيتي پـنج          . منفي وجـود دارد   

ايـن  . بينـي كـرده بـود      داري خـستگي هيجـاني پرسـتاران را پـيش          خويي به طـور معنـي      رنجور

گرايـي بـا خـستگي      بـرون خويي و  رنجور پژوهشگران، نشان دادند كه دو عامل شخصيتي روان      

پذيري با مـسخ شخـصيت و دو عامـل شخـصيتي بـاز بـودن و                  هيجاني، عامل شخصيتي توافق   

  .برونگرايي با كفايت شخصي همبسته هستند

ي به اين نتيجه رسيدند كه عامل شخصيتي        ي طي مطالعه ) 2002 (8بيكر، دماروتي و شائوفلي   

تگي منفـي و بـا كفايـت شخـصي،     گرايي با خستگي هيجـاني و مـسخ شخـصيت، همبـس           برون

 و كفايـت شخـصي      9همچنـين، بـين عامـل شخـصيتي وجـداني بـودن           . همبستگي مثبـت دارد   

 نـشان داد كـه عامـل        يـي  مطالعـه نيـز طـي     ) 2002 (10بـوريش . همبستگي مثبتي به دست آمـد     

  گرايـي بـا كفايـت شخـصي و        خويي با خـستگي هيجـاني، عامـل بـرون           رنجور  شخصيتي روان 
  

                                                 
1-  Zhang, Gan, & Cham  

2-  Mills & Huebner 

3-  Costa & McCare 

4-  Neuroticism 

5-  Extraversion 

6-  Zellars, Perrewe, & Hochwarter 

7-  Openness 

8-  Bakker, Demerouti, & Schaufeli 

9-  consciences 

10-  Burisch 
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  .خويي با مسخ شخصيت در ارتباط هستند  رنجور  بودن و روان بازهاي عامل

انجام شده ) 1996 (1در پژوهشي ديگر كه توسط دري، بلانكين، آگيس، اندلر، زئالي و وود  

 منفي بـه دسـت آمـده        ي  و مسخ شخصيت، يك رابطه     2پذيري است، بين عامل شخصيتي توافق    

پـذيري بـا خـستگي       ل شخـصيتي توافـق    ، به اين نتيجه رسيد كه عام ـ      )1993 (3پيدمونت. است

هـاي انجـام شـده       پـژوهش . هيجاني همبستگي منفي و با كفايت شخصي همبستگي مثبت دارد         

، )2003 (4و دري، واتـسون و هاگـستون  ) 1996(، دري و همكـاران  )1993(پيـدمونت  توسـط  

اند كه بين عامل شخصيتي وجداني بودن و كفايت شخصي همبـستگي مثبـت وجـود          نشان داده 

  .دارد

، فرانـسيس،   )1994 (5، ويليامسون، گورساچ و ريدلي    استبرگ،  )1993(همچنين، پيدمونت   

در ) 2004 (7هيـك  وريـس و ون    و ميچلسون، ويلمـسن، كـرون، دي      ) 2004 (6لوئدن و روتلدج  

گرايي و خـستگي هيجـاني       هاي خود به اين نتيجه رسيدند كه بين عامل شخصيتي برون           بررسي

اند كه بين عامـل   همچنين، نشان داده) 2004(فرانسيس و همكاران . اردهمبستگي منفي وجود د 

خـويي و كفايـت شخـصي در          رنجـور  گرايـي و مـسخ شخـصيت و بـين روان           شخصيتي برون 

  .داري وجود دارد  منفي معنيي روحانيون رم رابطه

ل اين نتيجه رسيدند كه بين عام     به  ) 2004 (8لپاين، لپاين و جكسون   در يك پژوهش ديگر،     

در پـژوهش بـوهلر و      . شخصيتي وجداني بودن و خستگي هيجاني همبستگي منفي وجود دارد         

خويي بـالاتري داشـتند، سـطوح بـالاتري از       رنجور مشخص شد افرادي كه روان    ) 2003 (9لاند

) 2008( و همكـاران  10شـيميوزوتاني . خستگي هيجاني و مسخ شخصيت را تجربه كرده بودنـد  

خـويي بـا فرسـودگي همبـستگي مثبـت و        امـل شخـصيتي روان آزرده     انـد كـه ع     نيز، نشان داده  

  .گرايي با فرسودگي همبستگي منفي دارد برون

                                                 
1-  Deary, Blenkin, Agius, Endler, Zealley, & Wood 

2-  agreeable 

3-  Piedmont 

4-  Watson & Hogston 

5-  Eastburg, Williamson, Gorsuch & Ridley 

6-  Fransis, Louden, & Rutledge 

7-  Michelson, Willemsen, Croon, De Vries & Van Heck 

8-  LePine, LePine & Jackson 

9-  Buhler & Land 

10-  Shimizutani 
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 مهـم   هاي با توجه به پيامدهاي منفي فرسودگي تحصيلي، لازم است كه پژوهشگران، عامل           

 تـري از ايـن پديـده       شناسايي نمايند؛ تا از اين رهگذر، درك روشن        و تأثيرگذار مرتبط با آن را     

علاوه بر ايـن، در خـصوص   . ي بر اساس آن صورت گيرد     ي هاي مداخله  حاصل گرديده و برنامه   

بنـابراين، تحقيـق    . فرسودگي تحصيلي تاكنون در ايران تحقيقات چنداني صورت نگرفته اسـت          

  : كند هاي زير را بررسي مي شده اجرا شده است و فرضيه هاي ذكر حاضر با عطف به ضرورت

 مثبـت وجـود     ي خويي و فرسودگي تحـصيلي رابطـه       رنجور وانبين عامل شخصيتي ر    .1

 .دارد

 .وجود داردمنفي پذيري و فرسودگي تحصيلي رابطه  بين عامل شخصيتي توافق .2

 .بين عامل شخصيتي وجداني بودن و فرسودگي تحصيلي رابطه منفي وجود دارد .3

 .بين عامل شخصيتي بازبودن و فرسودگي تحصيلي رابطه منفي وجود دارد .4

  .گرايي و فرسودگي تحصيلي رابطه منفي وجود دارد  عامل شخصيتي برونبين .5

گرايـي و    خـويي، توافـق پـذيري، وجـداني بـودن، بـازبودن، بـرون               رنجـور   بين روان  .6

  . فرسودگي تحصيلي ارتباط چندگانه وجود دارد

 

 روش

  جامعه آماري، نمونه و روش نمونه گيري

 آماري  ي  جامعه ، آموزش و پرورش اهواز    3ه  آموزان دختر و پسر سوم دبيرستان ناحي       دانش

)  دبيرسـتان پـسرانه    5 دبيرستان دخترانه و     5(هاي آن ناحيه ده مدرسه       بودند كه از بين دبيرستان    

 نفر به شكل تصادفي ساده انتخاب شدند و بـدين         20به شكل تصادفي انتخاب و از هر مدرسه         

  . ين تحقيق شركت داده شدآموز دختر در ا  دانش100آموز پسر و   دانش100ترتيب 

  

  طرح پژوهش

پـژوهش  . هـاي توصـيفي و بـا روش همبـستگي اسـت            پژوهش حاضـر از نـوع پـژوهش       

همچنـين، در ايـن تحقيـق از تحليـل     . پردازد  همبستگي به بررسي رابطه يك به يك متغيرها مي        

ده شـده  بـين اسـتفا   بيني متغير ملاك با استفاده از متغيرهـاي پـيش   رگرسيون چندگانه براي پيش  
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هايي محقق به دنبال بررسي روابط احتمالي بين متغيرهاي مورد مطالعه            در چنين پژوهش  . است

 بلكـه   ،ت و معلولي بـين متغيرهـا نيـست        ها كشف روابط علّ    هدف اصلي در اين طرح    . باشد مي

 ميزان تغييرات در يك متغير در اثر تغييرات در يك يا چند متغير ديگـر اسـت                  ي هدف، مطالعه 

  ).1386د، بازرگان و حجازي، سرم(
  

  ابزارهاي پژوهش

هاي شخـصيتي    گيري ويژگي   براي اندازه  .NEO-PRهاي شخصيتي     ويژگي ي پرسشنامه

ايـن پرسـشنامه از   . استفاده شـده اسـت  ) 1985(كاستا  الي مك كري وؤ س60از پرسشنامه كوتاه

 ويي، برونگرايـي، بـاز  خ ـ  رنجـور  روان: اين پنج حيطه عبارتنـد از     . پنج حيطه تشكيل شده است    

باشـند و    مـي الؤ س ـ12يك از ايـن پـنج حيطـه داراي      هر. پذيري و وجداني بودن    بودن، توافق 

 مخـالفم   ،)0( مخـالفم    ي ليكرت كاملاً  ي الات بر اساس مقياس پنج درجه     ؤگذاري س   نمره ي شيوه

اين پرسشنامه به   پايايي  . گيرد  مي صورت) 4( موافقم   و كاملاً ) 3( موافقم   ،)2( نظري ندارم    ،)1(

، بـاز   )80/0( گرايـي  ، برون )86/0(خويي    رنجور  براي روان ) 2004( مك كري و كاستا      ي وسيله

بـه نقـل از   (گـزارش شـده اسـت    ) 79/0(و و جداني بودن    ) 69/0(پذيري   ، توافق )75/0(بودن  

ضـريب  ) 2004(مـك كـري و كاسـتا        ). 1385زاده هنرمنـد،     عطاري، امان الهي فـرد و مهرابـي       

، )83/0(خـويي   رنجور الي براي پـنج عامـل روان   ؤ س 240مبستگي اين آزمون را با آزمون نئو        ه

 ـ) 86/0(و وجداني بـودن     ) 76/0(پذيري   ، توافق )91/0(، باز بودن    )83/0(برونگرايي   دسـت  ه  ب

الي نئـو بـراي پـنج       ؤ س 240ضريب همبستگي اين آزمون را با آزمون        ) 1381(كيامهر  . اند آورده

و ) 78/0(، توافق پذيري    )71/0(، باز بودن    )91/0(، برونگرايي   )75/0(خويي    رنجور  عامل روان 

در ايـن مطالعـه     ). 1385به نقل از عطـاري و همكـاران،         (دست آورد   ه  ب) 75/0(وجداني بودن   

  .  به دست آمد90/0پايايي پرسشنامه با روش آلفاي كرونباخ 

 -ي ساملا ي  پرسشنامه فرسودگي مدرسه   گيري اين متغير از     براي اندازه  .فرسودگي تحصيلي 

هـاي ايـن پرسـشنامه را از      سازندگان، مـاده  . استفاده شد ) 2009 (1آرو، كيورو، لسكينن و نارمي    

  عامـل  ( ماده و سه عامل به قـرار زيـر   9اين پرسشنامه از . دست آوردنده  ب2طريق تحليل عاملي 
  

                                                 
1-  Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen & Nurmi 

2-  Factor analysis 
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 عامل دوم بدبيني نسبت به معنـاي         ماده، 4 مركب از    1هاي مدرسه  اول خستگي مفرط از فعاليت    

تـشكيل  )  ماده2مركب از   3كفايتي در مدرسه    ماده و عامل سوم احساس بي      3 مركب از    2مدرسه

تـا  ) 3( مخالف ،)4( تا حدي موافق ،)5( موافق ،)6( موافق   ها به صورت كاملاً    پاسخ. شده است 

) 2009(آرو و همكـاران   -سـاملا . شـود   ميگذاري نمره) 1( مخالف كاملاً و )2(حدي مخالف 

 بـراي بـدبيني    80/0هاي مدرسه    آلفاي كرونباخ اين پرسشنامه را براي خستگي مفرط از فعاليت         

ايـن  .  محاسبه كردنـد   67/0كفايتي در مدرسه      و براي احساس بي    80/0نسبت به معناي مدرسه     

يرسـتاني  آمـوزان سـوم دب     ترجمه و روي دانش   ) 1388(پرسشنامه براي اولين بار توسط سواري       

ــاخ آن   ــاي كرونب ــراء و آلف ــشنامه    64/0اج ــي آن از پرس ــين رواي ــراي تعي ــد و ب ــبه ش  محاس

اسـفاده شـد و مقـدار همبـستگي آن           )2000( 5و جروسـالم    شوارزر 4خوداثربخشي ادراك شده  

  .  به دست آمد-16/0
  

  ها يافته
لاصـه  خ.  از ضريب همبستگي پيرسون استفاده شـده اسـت         5 تا   1هاي   براي آزمون فرضيه  

  . آمده است1 در جدول شماره ها هنتيج

خـويي  هاي شخـصيتي روان رنجور  دهد كه بين ويژگي  مي نشان1مندرجات جدول شماره  

ــق) =r، 048/0p=14/0(و فرســودگي تحــصيلي  ــين تواف ــذيري و فرســودگي تحــصيلي   و ب   پ
  

  فرسودگي تحصيليهاي شخصيتي با  ضرايب همبستگي ويژگي. 1جدول 

 نبي متغيرهاي پيش )فرسودگي تحصيلي(متغير ملاك 
r p n 

 200 014/0 154/0 پذيري توافق

 200 020/0 -145/0 برونگرايي

 200 022/0 -143/0 باز بودن

 200 36/0 -025/0 وجداني بودن

 200 024/0 140/0  خوييرنجورروان 
  

                                                 
1-  Exhaustion at schoolwork 

2-  Cynicism toward the meaning of school 

3-  Sense of inadequacy at school 

4-  General perceived self-Efficacy 

5-  Schwarzer & Jerusalem 
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)154/0 =r، 029/0p=(و گرايــي هــاي شخــصيتي بــرون ، همبــستگي مثبــت، امــا بــين ويژگــي 

-025/0(، بين وجداني بودن و فرسودگي تحـصيلي         )=r، 04/p=-145/0(فرسودگي تحصيلي   

=r، 721/0p= (بين باز بودن و فرسودگي تحصيلي        و)143/0-=r، 044/0p= (منفي و   ي رابطه 

 را تأييـد و     5 و   4،  2،  1هـاي    دست آمده، فرضـيه   ه   ب هاي هبنابراين، نتيج . داري وجود دارد   معني

  . كنند  ميد را ر3فرضيه 

 آن در هـاي  ه از روش تحليل رگرسيون استفاده شده اسـت كـه نتيج ـ         6براي آزمون فرضيه    

  . آمده است2جدول شماره 
  

پذيري، برونگرايي، باز بـودن، وجـداني        توافق(بين    تحليل رگرسيون متغيرهاي پيش    هاي هنتيج. 2جدول  
  با فرسودگي تحصيلي به روش ورود) بودن و روان آزرده خويي

شاخص   (B)و )ββββ(ضرايب رگرسيون 
آماري

  ها بين پيش
MR RS  F 

P  1  2  3  4  5  

  024/0  154/0  پذيري توافق
82/4=F  
02/0p<  

285/0=B  
154/0β=  

19/2=t  
029/0p=  

-  -  -  -  

پذيري  توافق
  و برونگرايي

266/0  071/0  
50/7=F  
001/0p< 

443/0=B  
239/0β=  

24/3=t  
001/0p=  

345/0-=B  
233/0 -β=  

15/3-=t  
002/0p=  

-  -  -  

پذيري،  توافق
  برونگرايي 

  باز بودن و
289/0  084/0  

97/5=F  
001/0p<  

469/0=B  
254/0β=  

43/3=t  
001/0p=  

269/0-=B 

182/0 -β=  
28/2-=t  
02/0p=  

218/0-=B  
128/0 -β=  

66/1=t  
09/0p=  

-  -  

پذيري،  توافق
برونگرايي، باز 

 و روان بودن
  رنجورخويي 

305/0  093/0  
002/5=F  
001/0p<  

393/0=B  
212/0β=  

67/2=t  
008/0p=  

267/0-=B  
180/0 -β=  

26/2-=t  
024/0p=  

230/0-=B  
135/0 -β=  

76/1=t  
079/0p=  

166/0=B  
105/0β=  

41/1=t  
16/0p=  

-  

پذيري،  توافق
 باز برونگرايي،

روان  بودن،
  رنجورخويي و
  وجداني بودن

305/0  093/0  
18/3=F  
002/0p<  

393/0=B  
212/0β=  

66/2=t  
008/0p=  

267/0-=B  
181/0 -β=  

24/2-=t  
026/0p=  

230/0-=B  
135/0 -β=  
74/0=1-=t  

083/0p=  

106/0=B  
106/0β=  

38/1=t  
166/0p=  

002/0-=B  
004/0 -β=  

023/0-=t  
98/0p=  

  



97 ... در هاي شخصيتي با فرسودگي تحصيلي بررسي ارتباط ميان ويژگي

دهـد كـه بـين متغيرهـاي          مـي   حاصل از تحليل رگرسيون بـا روش ورود نـشان          هاي هنتيج

با فرسـودگي  ) خويي و وجداني بودن رنجورگرايي، باز بودن، روان  پذيري، برون توافق(بين   پيش

 p>001/0 وجـود دارد كـه در سـطح          =MR)305/0(تحصيلي ضـريب همبـستگي چندگانـه        

 واريانس متغير ملاك يعني فرسودگي 093/0 بين، در مجموع اين پنج متغير پيش. دار است معني

 مربوط به ضرايب رگرسيون مندرج در سطر آخـر جـدول      هاي هنتيج. كنند تحصيلي را تبيين مي   

طـور   گرايـي بـه    پـذيري و بـرون     بـين، فقـط توافـق      دهد كه از بين پنج متغيـر پـيش          مي  نشان 2

كنند و ساير متغيرها نقـشي در تبيـين ايـن            داري واريانس فرسودگي تحصيلي را تبيين مي       معني

 ويژگي شخصيتي تنهـا  5 گام نيز از ميان      لازم به توضيح است كه در روش گام به        . متغير ندارند 

بينـي متغيـر فرسـودگي       داري در پـيش    گرايـي داراي وزن معنـي      پذيري و برون   دو ويژگي توافق  

 تحليـل رگرسـيون بـا       هـاي  هي نتيج ـ  بنابراين به منظور رعايت اختصار از ارايه      . تحصيلي بودند 

  .شود  ميروش گام به گام خودداري

  

  گيري بحث و نتيجه

خـويي و     رنجـور  هـاي شخـصيتي روان     دهنـد كـه ويژگـي      اي اين پژوهش نشان مي    ه يافته

بـودن بـا فرسـودگي       پذيري با فرسودگي تحصيلي همبستگي مثبـت و برونگرايـي و بـاز             توافق

بين ويژگي شخصيتي وجـداني بـودن و فرسـودگي تحـصيلي     . تحصيلي، همبستگي منفي دارند 

 رگرسيون چند متغيري نشان داده اسـت        ي هتيجهمچنين، ن . ه دست نيامد   ب يدار همبستگي معني 

ي فرسودگي تحـصيلي   بين كننده گرايي بهترين پيش پذيري و برون    شخصيتي توافق  هاي كه عامل 

هـاي    به دست آمـده در خـصوص ويژگـي   هاي هبه استثناي نتيج  . روند آموزان به شمار مي    دانش

ت آمـده در ايـن پـژوهش بـا           بـه دس ـ   هاي هپذيري و وجداني بودن، ساير نتيج      شخصيتي توافق 

بـراي نمونـه    (  قبلي در خـارج ازكـشور همخـواني دارنـد          ي هاي انجام شده    پژوهش هاي هنتيج

  . )200، بوريش 1998ميچلسون و برنز 

بـين، نـوع    پذيري، افرادي هستند كه معمولاً خوش طينت، خـوش  افراد داراي ويژگي توافق   

  بـه ي  نتيجـه ).1997 ،1، بـاس و شـاكلفورد  بوتـوين  ( دوست، متعادل، فروتن و بخشنده هستند     

                                                 
1-  Botwin, Buss & Shackelford 
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پـذيري و فرسـودگي تحـصيلي، بـا           توافـق  ي اين پـژوهش در خـصوص رابطـه        دست آمده در  

بـه ايـن نتيجـه رسـيد كـه عامـل شخـصيتي              ) 1993(پيدمونت   . قبلي همسو نيست   هاي تحقيق

ان همچنـين در پـژوهش دري و همكـار        . پذيري با خستگي هيجاني همبستگي منفي دارد       توافق

 منفي به دست آمـده      ي پذيري و مسخ شخصيت يك، رابطه      ، بين عامل شخصيتي توافق    )1996(

توان گفت كه شـايد      مي پذيري با فرسودگي تحصيلي،    براي تبيين ارتباط مثبت ميان توافق     . است

پذيري به نوعي با عدم ابراز وجود و احساس تسليم در ميان همسالان و در مقابـل             صفت توافق 

اگر اين  . درسه شود كه اين حالت زمينه ساز فشار رواني و در نتيجه فرسودگي گردد             معلم در م  

 بايـد بـراي   ، مشابه در آينده تكرار پـذير شـود  هاي هتبيين به واقعيت نزديك باشد و يا اگر نتيج    

بـه  . هاي آموزشگاهي چاره انديـشي كـرد   آموزان در محيط ي دانش  پذيري منفعلانه  كاهش توافق 

هـاي دشـوار، تقاضـا از معلـم          ابراز مخالفت با حجم زياد مطالب درسي و آزمون        عبارت ديگر،   

توانـد    مي براي تكرار درس، كمك جويي از همسالان و در يك كلام، آموزش ابراز وجود سالم              

آمـوزان كمـك نمايـد و بـه          به احساس خودبسندگي و كنترل داشتن در محيط مدرسه به دانش          

هـاي   بـه همـين دليـل لازم اسـت كـه پـژوهش            . صيلي شود طور غيرمستقيم مانع فرسودگي تح    

   ويژگـي شخـصيتي روان     همبـستگي مثبـت   امـا در مـورد      . بيشتري در اين زمينـه انجـام گيـرد        

 بـه دسـت آمـده در ايـن          ي هخويي با فرسودگي تحصيلي، ترديدي وجود ندارد و نتيج ـ         رنجور

مليز و هـوبز  ( ج از كشور انجام شده قبلي در خارهاي تحقيق در اين خصوص، همسو با تحقيق 

رسـد، بـه ماهيـت     ي محتمل بـه نظـر مـي   ي اينكه چرا چنين رابطه.  است )2002 ، بوريش    1998

، مـدام خـود را سـرزنش         رنجـور خـويي     فـرد روان  . ويژگي نروتيك و فرسودگي مربوط است     

كند و در برخورد با وقايع روزمره، به ويـژه وقـايع مربـوط بـه امـور تحـصيلي، اسـترس و                        مي

تواند به كاهش كفايت شخصي و بدبيني نـسبت بـه            كند و اين مي    ضطراب زيادي را تجربه مي    ا

 مهـم   هـاي  ، از عامـل   )2009( آرو و همكـاران      -هاي مدرسه شود كه طبـق نظـر سـاملا          فعاليت

  .فرسودگي تحصيلي است

گرايـي و    شخصيتي برونهاي  نشان داد كه بين عامل   پژوهش ي هنتيجهمچنان كه گفته شد،     

گـرا، افـرادي هـستند       افـراد بـرون   .  منفـي وجـود دارد     ي بودن و فرسودگي تحصيلي، رابطه     زبا

. دهنـد  ها احتمـال فرسـودگي را كـاهش مـي     اين ويژگي. پرانرژي، اجتماعي، بشاش و با روحيه   
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 خود را با ديگـران در ميـان بگذارنـد و    هاي هافراد باز نيز، افرادي هستند كه دوست دارند تجرب      

   .دهند ها احتمال فرسودگي را كاهش مي  اين ويژگي.هاي جديد دارند ب تجربهتمايل به كس

فرسـودگي تحـصيلي همبـستگي      در اين پژوهش بين عامـل شخـصيتي وجـداني بـودن و              

شـناس و   افراد داراي ويژگي با وجدان بودن، افـرادي هـستند وظيفـه     . نيامد به دست    يدار معني

، بـين عامـل   )2002(در پژوهش بيكـر و همكـاران   . منظم كه رفتارهاي معطوف به هدف دارند     

 ـ         پيـدمونت  . دسـت آمـده اسـت     ه  شخصيتي وجداني بودن و كفايت شخصي همبستگي مثبتي ب

انـد كـه بـين عامـل         ، نـشان داده   )2003(و دري و همكاران     ) 1996(، دري و همكاران     )1993(

هش ديگـر،  در يك پژو. شخصيتي وجداني بودن و كفايت شخصي همبستگي مثبت وجود دارد     

به اين نتيجـه رسـيدند كـه بـين عامـل شخـصيتي وجـداني بـودن و              ) 2004(لپاين و همكاران    

ي به دست آمده در اين پژوهش با         بنابراين، نتيجه . خستگي هيجاني همبستگي منفي وجود دارد     

دار وجداني بودن با  ي غير معني در تبيين رابطه.  قبلي، همخواني نداردي هاي انجام شده   پژوهش

  و سـخت كوشـي،   توان گفت كه احتمالاً اين سازه با ايجاد تقيد به انجـام وظيفـه               مي فرسودگي

آموزان كه توانايي يا روش درس خواندن مناسبي ندارنـد توليـد             ممكن است در برخي از دانش     

ي  شايد اين اثـر واكنـشي دو گانـه        . خستگي و در برخي ديگر به احساس موفقيت كمك نمايد         

بنـابراين، موضـوع همچنـان      . ب تضعيف همبستگي ميان اين دو سازه شـود        وجداني بودن موج  

 بـه دسـت   هـاي  هتوجه به نتيج با. هاي پژوهشي بيشتري دارد   محل سؤال است و نياز به بررسي      

  آمـوزاني كـه داراي ويژگـي شخـصيتي روان     شـود كـه دانـش    آمده در اين پژوهش، پيشنهاد مي   

ته و يا به مراكز مشاوره معرفي شوند تا بـا كمـك بـه      گرف خويي هستند، مورد توجه قرار     رنجور

آمـوزان   همچنـين بـه دانـش   . آنها، احتمال دچار شدن به فرسودگي تحصيلي كـاهش داده شـود     

 خـود را بـا      هـاي  هتري را ايفا نموده و تجرب      كه از لحاظ اجتماعي، نقش فعال      آموزش داده شود  

ه پژوهشگران علاقمند به ايـن حـوزه، بـه          شود ك   مي همچنين پيشنهاد . ديگران در ميان بگذارند   

هـاي   تر و بهتري از فرسودگي تحصيلي، رابطه اين متغير را با سـاير ويژگـي              منظور درك روشن  

  .شخصيتي بررسي نمايند
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