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مقدمه

هاي مهم انگيزش بيني كننده و فرايندهاي مربوط به آن يكي از پيش1يافتهيادگيري خودنظم

يتي كه در يادگيري و پيشرفت اين مفهوم به واسطه اهم. آموزان استو پيشرفت تحصيلي دانش

2زيمرمن. اي در دو دهه گذشته پيدا كرده استآموزان دارد، شهرت فزايندهتحصيلي دانش

دهي توصيفخودتنظيمي تحصيلي را فرايند خودجهت) 2010، 3، به نقل از ميلون1998(

يك . كنند ميتحصيلي تبديلهاي ذهني خود را به مهارتهاي كند كه يادگيرندگان تواناييمي

گر ماهر، در زمان مقتضي راهبرد متناسب را از خزانه راهبردهاي يادگيري خود خودتنظيم

.كند و بر اين باور است كه تلاش وسيله كسب موفقيت و رسيدن به اهداف است ميانتخاب

در مطالعه اخير محققان به بررسي نقش يكي از راهبردهاي مهم خودتنظيمي به نام 

عمده مطالعات انجام شده بر . ختند كه اهميت فراواني در فرايند يادگيري دارد پردا4طلبيكمك

تمركز خود را بر بررسي رابطه اين راهبرد خودتنظيمي با متغيرهاي انگيزشي طلبي  كمكروي

رهاي اين مطالعه سعي دارد علاوه بر بررسي نقش تعدادي از متغي. اندو شناختي معطوف كرده

پاكدامن، سرمد، فرزاد و .  موجود در ادبيات پژوهشي را پوشش دهدلأانگيزشي و شناختي، خ

-از يك نظام انگيزشيآموزان  دانشطلبي كمككنند كه رفتار ميپيشنهاد) الف1386(خانزاده 

 مثل كمرويي، خجالتي بودن، هاي شخصيتي و عاطفي بايد ويژگي،شود بنابراين ميثرأعاطفي مت

 در دهه 5كارهاي بنيادين نلسون لي گال. بررسي شودها در پژوهشگرايي نيز برون/ درونگرايي

. بود كه الهام بخش تحقيقات بعد از خود شدطلبي  كمك آغازگر ديدگاهي جديد درباره1980

. استطلبي  كمكحال رشد دربارهبررسي ادبيات پژوهشي نشان دهنده يك ديدگاه در

في دلالت داشتند در حالي كه اكنون رفتارهمگي بر معاني منطلبي  كمكقبلي ازهاي توصيف

ثير أشود تا جايي كه اين مفهوم ت ميبصورت يك عملكرد بسيار سازگارانه توصيفطلبي كمك

).2010ميلون، (قابل توجهي بر فنون آموزش و پرورش داشته است 

راطلبي  كمكبرايها طلبي يكي از انواع راهبردهاي خودتنظيمي است اما همه تلاشكمك

1-  self- regulatory learning
2-  Zimmerman
3-  Mihlon
4- help seeking
5-  Nelson- Le Gall
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انطباقي از طلبي  كمكمتمايز كنندههاي از جمله ويژگي. توان سازگارانه قلمداد كردنمي

بايد بدانند چه زمان و چگونه ازآموزان  دانشاول،: توان به موارد زير اشاره كرد مي1غيرانطباقي

دمت استفاده كنند تا آن را به عنوان ابزاري براي بهبود دانش و كسب مهارت در خطلبي كمك

دوم، درخواست كننده كمك بايد به صورت ). 2010؛ به نقل از ميلون، 2006، 2كاربنيك(گيرند 

هدفمند عمل كند يعني كمك نبايد تنها براي رفع نياز آني باشد بلكه بايد تضمين كننده دراز

بر ). 2010؛ به نقل از ميلون، 1994، 3نيومن(مدت خودمختاري از طريق تسلط بر تكليف باشد 

آموز تشخيص دهد انطباقي مشروط به اين است كه دانشطلبي  كمك)2002(بق نظر نيومن ط

نياز به كمك دارد، بداند چه نوع كمكي را جستجو كند و از چه كسي درخواست كمك نمايد 

زماني طلبي  كمك-1: غيرانطباقي به دو صورت استطلبي  كمك).2011، 4ويليامز و تاكاكو(

، 2001، 6؛ ريان، پينتريچ و ميگلي2008نيومن،  (5 اجتناب از كمك- 2 وكه به آن نيازي نيست

ممكن است بدون تلاش براي انجام آموزان  دانشبرخي از). 2011به نقل از ويليامز و تاكاكو، 

تكليف، درخواست كمك كنند آنها بيشتر علاقمند به يافتن پاسخ هستند تا فهميدن و درك 

ترسند  ميمكن است براي كمك گرفتن پيشقدم نشوند چونمآموزان  دانشهمچنين. تكليف

برخي از موانع). 2010نيومن، (كفايت و نالايق هستند آنها فكر كنند كه بيهاي همكلاسي

ناتواني براي درك يا پذيرش نياز به كمك، ناتواني براي اقدام متناسب با : عبارتند ازطلبي كمك

يا ادراك اينكه كمك سودمند نيست و طلبي  كمكو باورهاي مربوط بهها نياز، نگرش

 و 8؛ به نقل از پاراكاچات2009؛ ايزنبرگ و همكاران، 2007، 7ايزنبرگ، گلبرستين و گلاست(

).2013همكاران، 

شد هايي به عنوان يك حوزه تحقيقاتي مهم، سبب رشد پژوهشطلبي  كمكپديدار شدن

. و اجتناب از كمك دارندطلبي ك كمكه سعي در تشخيص متغيرهاي همبسته و مرتبط با

با فرايندهاي خودتنظيمي، طلبي  كمكشواهد اساسي وجود دارند كه بيانگر وجود رابطه بين

1-  adaptive and non adaptive
2-  Karabenick
3-  Newman
4-  Williams & Takaku
5-  avoidance help- seeking
6-  Ryan, Pentrich & Midgley
7-  Eisenberg, Golberstein, & Gollust
8-  Parakachat
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؛ گرين، موس، آزودو 2011، 1رول، آليوين، مك لارن و كويدينجر(شناختي و فراشناختي است 

نظم بخشي در  بر اساس چارچوب خود).2002؛ نيومن، 2010؛ ميلون، 2008، 2و وينترز

توانند در مواجه با مسائل دشواري  مييك راهبرد انطباقي است كه افرادطلبي  كمكيادگيري،

).2011، 3راسل، اليوت و فلتمن(كه به تنهايي قادر به حل آنها نيستند، از آن استفاده كنند

د، كمتر برن ميطلبي كمكدهد يادگيرندگاني كه سود بيشتري از ميسفانه تحقيقات نشانأمت

؛ به 1988، 5؛ كاربنيك و كناپ1982، 4ايمز و لاو(احتمال دارد كه در جستجوي كمك برآيند 

رغم عليآموزان  دانشتوان بيان كرد كه چرا برخيها ميپايه اين يافتهبر). 2010نقل از ميلون، 

. هستندحالي كه برخي ديگر در جستجوي اين راهبرد كنند در مياجتنابطلبي  كمكنياز، از

براي دستيابي به اين هدف، محققان نقش تعدادي از متغيرهاي شناختي، انگيزشي و شخصيتي 

.بررسي كردندآموزان  دانشو اجتناب از كمكطلبي  كمكرا روي رفتار

ويليامز ( پيوند خورده است 6گيري هدفبا تئوري جهتطلبي  كمكرسد رفتار ميبه نظر

 نشان دهنده مقاصدي هستند كه رفتارهاي مرتبط با اهداف پيشرفت). 2011و تاكاكو، 

كنند و اين اهداف چارچوبي براي چگونگي تجربه و تفسير  ميشايستگي را هدايت

بطور كلي در ). 2011راسل و همكاران، (كنند  ميپيشرفتي فراهمهاي و زمينهها محيط

هاي ارتقاي شايستگي كه به دنبال 7داراي اهداف تبحريآموزان  دانش تئوريچارچوب اين

را به عنوان راهبردي براي رسيدن به اين هدف به طلبي  كمكخود هستند بيشتر احتمال دارد

 كه روي اثبات شايستگي تمركز دارند،8با اهداف عملكرديآموزان  دانشدر مقابل. گيرندكار

اب از كمككنند كه اين باعث تسهيل اجتن ميرا به عنوان فقدان توانايي ادراكطلبي كمك

تمام مطالعات وجود يك رابطه مثبت بين . انداز اين فرض حمايت كردهها يافته. شودمي

؛ پاكدامن و همكاران، 2008، 9باتلر و شيباز(اند ييد كردهأرا تطلبي  كمكاهداف تبحري و

تحقيقات روي اهداف عملكرد ). 10،2011؛ زوشو و بارنت2011؛ راسل و همكاران،ب1386

1-  Roll, Aleven, Maclaren, & Koedinger
2-  Greene, Moos, Azevedo, & Winters
3-  Roussel, Elliot, & Feltman
4-  Ames & Lau
5-  Kannap
6-  goal orientation theory
7-  mastery goal
8-  performance goal
9-  Butler & Shibaz
10- Zusho & Barnett
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رسد  مي صورت گرفته است اما چنان كه به نظر2 اهداف عملكرد اجتنابي بيشتر از1يگرايش

كفايت به نبايد نالايق و بي(كنند  مي اجتنابي تمركز- روي اهداف عملكرديآموزان  دانشوقتي

بايد بهتر از ( گرايشي تمركز دارند -نسبت به زماني كه روي اهداف عملكردي) نظر برسم

؛ زوشو و همكاران، 2006باتلر، (كنند  مياجتنابطلبي  كمكبيشتر از) سمديگران به نظر بر

طلبي  كمكقضاوت درباره نقش اهداف عملكردي در). 2011، به نقل از زوشو و بارنت، 2007

. كنند ميتحقيقات بيشتر را طلب

علاوه بر اهداف پيشرفت، يكي ديگر از متغيرهاي انگيزشي كه در اين مطالعه بررسي شد

 تمركز 4بر خوداثربخشيطلبي،  كمكبيشتر تحقيقات انجام شده روي.  است3انتظار موفقيت

اند كه عقايد از آن جايي كه تحقيقات نشان داده.  بر انتظار موفقيتاند و نه لزوماًداشته

رسد كه  مياي براي انتظارات عملكرد در آنهاست، به نظراغلب پايهآموزان  دانشخوداثربخشي

زوشو و بارنت، (كند بيني  پيشراطلبي  كمكموفقيت بتواند به طرز معناداري الگويانتظار 

انتظار موفقيت رابطه مثبت ) 2011(در مطالعه انجام شده توسط زوشو و بارنت ). 2011

درباره سودمندي و آموزان  دانش كه باور5متغير ارزش تكليف. داشتطلبي  كمكمعناداري با

ل اينكه به عنوان يك انگيزش انطباقي مطرح است و نيز به دليل اهميت موضوع است، بدلي

به عنوان طلبي  كمك جايي كهاز آن. گرفتپيوندي كه با اهداف تبحري دارد مورد مطالعه قرار 

رود كه با ادراك سودمندي تكليف رابطه مثبتي  مييك راهبرد انطباقي مورد توجه است انتظار

ارزش تكليف رابطه مثبت معناداري با) 2011(بارنت در مطالعه زوشو و . داشته باشد

هاي  ماهيت رفتاري دارد اما پژوهش6ورزي تحصيليبا وجود اين كه تعلل. داشتطلبي كمك

ثير گذارند أشناختي و انگيزشي نيز بر اين رفتار تهاي كنند كه فرايند ميانجام شده پيشنهاد

اسكراو، وادكينز و ). 2011 از زوشو و بارنت، ؛ به نقل2007، 7اسكراو، وادكينز و اولافسون(

ورزي را به صورت به تعويق تعلل) 2013، 8، به نقل از گرا و مينگوييلون2007(اولافسون 

1-  performance- approach goal
2-  performance- avoidance goal
3-  expectation for success
4-  self- efficacy 
5-  task value
6-  procrastination
7-  Schraw, Wadkins, & Olafson
8- Grau & Minguillon
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با توجه به اين كه . كنند ميخير در تكليفي كه بايد تكميل شود، تعريفأانداختن عمدي يا ت

ورزي با اجتناب از كمك د كه بين تعللرو ميورزي نوعي رفتار اجتنابي است، انتظارتعلل

.همبستگي منفي وجود داشته باشد

شناختي پرهاي شدن در فعاليت به صورت گرايش شخصي براي درگير1نياز به شناخت

افرادي كه نياز بالايي به . شود ميتعريف) 1388حسيني و لطيفيان، (تلاش و لذت بردن از آن 

ارسناكس و واندر (مستدلي داشته باشند هاي  ارزيابيشوند تا ميشناخت دارند برانگيخته

ساده اكتفا كنند و بدنبال هاي اين افراد كمتر احتمال دارد كه به راهنمايي). 2013، 2ويلين

؛ به نقل از 2009پتي و همكاران، (گيري هستند دستيابي به اطلاعات درست در زمان تصميم

رسد كه اين متغير بايد با اجتناب از كمك مرتبط  ميبنابراين به نظر). 2011زوشو و بارنت، 

رابطه مثبت طلبي  كمكنياز به شناخت با) 2011(با اين وجود در مطالعه زوشو و بارنت. باشد

براي رفع اين تناقض، رابطه اين دو متغير در اين . و با اجتناب از كمك رابطه منفي داشت

 يعني باور مبني بر اين كه يادگيري در 3ع از طرف ديگر، يادگيري سري.مطالعه بررسي گرديد

تواند احتمال اجتناب از مي)1389رضايي و پاشايي، (افتد  ميمدت زمان كوتاهي اتفاق

خواهند به  ميآموزاني كه باور يادگيري سريع دارند،را افزايش دهد زيرا دانشطلبي كمك

ست كمك و حل دقيق سرعت به هدف خود دست يابند و تمايلي به صرف وقت براي درخوا

توان به  مي كه به تعبيري ساده، فكر كردن درباره تفكر است، را4فراشناخت. مسئله ندارند

. تر، دانش فرد درباره فرايندهاي شناختي و محصولات مربوط به آن توصيف كردصورت دقيق

از اجزاي نظارت فعال، تنظيم نتيجه بخش و هماهنگي اين فرايندها براي دستيابي به هدف، نيز 

توان به  ميبر اساس اين تعريف، توسعه فراشناختي را). 2010، 5سوسكان(فراشناخت هستند 

فراشناختي مثل كسب دانش بيشتر، درك و كنترل يادگيري شخصي، هاي صورت رشد توانايي

ثر ؤيادگيري، اصلاح اشتباهات، تحليل مهاي انتخاب راهبردها، نظارت كردن بر برنامه

 و 6ريدلي(ادگيري و تغيير رفتارها و راهبردهاي مربوط به يادگيري در مواقع لزوم راهبردهاي ي

1-  need for cognition
2- Arceneaux &Vander Wielen
3-  quick learning
4-  metacognition
5-  Coskun
6-  Ridley
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به طور كلي، استفاده از راهبردهاي . تعريف كرد) 2010، به نقل از سوسكان، 1992همكاران، 

؛ به نقل از 2002، 1اندرسون(شود  ميفراشناختي منجر به تفكر فعال و بهبود عملكرد يادگيري

 از راهبردهاي فراشناختي، احتمالاستفاده) 2011(به گفته زوشو و بارنت ). 2010سوسكان، 

 هستند 4 كه از جمله راهبردهاي شناختي3 و سازماندهي2مرور. دهد ميرا افزايشطلبي كمك

مرور . همبستگي منفي و مثبت داشته باشندطلبي  كمكبه ترتيب با) 2011زوشو و بارنت، (

كه ) 2003 و پنتريچ، 5لينن برنيك(ي و پردازش سطحي است يكي از راهبردهاي يادگير

اي و كسل كننده است كه فرد با استفاده از تكرار باوجود مفيد بودن، اساسا راهبردي حافظه

در حالي كه سازماندهي ). 1982، 6پرسلي(دارد  ميوار مطالب آنها را در حافظه خود نگهطوطي

كه با استفاده از آن، يادگيرنده ) 2003 و پنتريچ، لينن برنيك(راهبرد شناختي عميقي است 

ديره و ؛ به نقل از 1991، 7دورسو و كاگينز(كند  ميبنديبندي و طبقهاطلاعات را گروه

 متغيرهاي علاوه بر متغيرهاي ذكر شده، در اين مطالعه براي اولين بار،  نقش). 1388جمال، بني

 طي 8مدل پنج عامل بزرگ شخصيت. رسي شدبرآموزان  دانشطلبي كمكشخصيتي در رفتار

شخصيتي مورد هاي سالهاي اخير به عنوان رويكردي پرطرفدار و قوي براي مطالعه ويژگي

از ديدگاه اين مدل، انسان موجودي منطقي است كه. شناسان قرار گرفته استتوجه روان

حسيني  به نقل از ،1996، 9مك كري و كاستا(تواند شخصيت و رفتار خويش را توجيه كند مي

توان به وسيله پنج عامل قوي توصيف كرد كه  ميطبق اين مدل، شخصيت را). 1388و خير، 

محققان انتظار . شناسيپذيري و وظيفهگرايي، گشودگي، توافقرنجوري، برونروان: عبارتند از

 و رابطه مثبتطلبي  كمك و مقبوليت باشناسي، گشودگيگرايي، وظيفهداشتند كه برون

بنابراين، هدف تحقيق حاضر تعيين رابطه . رابطه منفي داشته باشندطلبي  كمكرنجوري باروان

تحصيلي طلبي  كمكو اجتناب ازطلبي  كمكبين متغيرهاي انگيزشي، شناختي و شخصيتي با

.در درس رياضي بود

1-  Anderson
2-  rehearsal
3-  organization
4-  cognitive strategies
5-  Linnenbrink
6-  Pressley
7- Durso & Coggings
8-  big five factor of personality
9-  Mc Crae & Costa
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روش

 در دختر و پسر مراكز متوسطه شهر بوشهرآموزان  دانشجامعه پژوهش حاضر، كليه

 نفر به روش 557 بود كه از اين تعداد 1391-92اول تا چهارم در سال تحصيلي هاي پايه

 دليل اينكه درس رياضي يكي از دروس دشوار برايبه. انتخاب شدنداي تصادفي چندمرحله

شد تا در  ميخواستهآموزان  دانشاست و نياز به كمك در مورد آن وجود دارد، ازآموزان دانش

و اجتناب از كمك، خود را در كلاس طلبي  كمكالات مربوط بهؤخگويي به سزمان پاس

. الات پاسخ دهندؤرياضي تصور كنند و با توجه به احساسات خود درباره كلاس رياضي به س

كاستا و مك (گيري متغيرهاي پژوهش از پرسشنامه پنج عامل بزرگ شخصيتبه منظور اندازه

. استفاده شد) 2011(ساخته زوشو و بارنتو پرسشنامه پژوهشگر ) 1992گري،

NEO- FFI: فرم كوتاه تجديدنظر شده پرسشنامه پنج عامل بزرگ شخصيت كاستا و 

، )E(گرايي، برون)N(ال است كه پنج شاخص روان رنجوريؤ س60شامل ) 1992(گريمك
ال ؤ س12براي هر عامل . سنجد ميرا) C(شناسيو وظيفه) A(پذيري، توافق)O(گشودگي

 در NEO-FFIپرسشنامه. شود ميگذاريليكرت نمرهاي  گزينه5مطرح است كه روي مقياس 

اعتبار آن با استفاده از روش . هنجاريابي شده است) 1377(ايران توسط گروسي و همكاران

C, A, O, E, N براي عوامل 79/0 و 79/0، 80/0، 75/0، 83/0باز آزمون، به ترتيب -آزمون
NEO-FFIهاي نتايج چندين مطالعه حاكي از آن است كه زير مقياس. مده استبه دست آ

).1388آشتياني، فتحي(همساني دروني خوبي دارند 

اين پرسشنامه توسط زوشو و بارنت ) : 2011(پرسشنامه پژوهشگر ساخته زوشو و بارنت

و پاياسنجي قرار گرفته و براي اولين بار در تحقيق حاضر مورد اعتباريابي . تهيه گرديد) 2011(

2SLR و1MSLQ كه بر اساس پرسشنامه ماده است70وعاًشامل سه بخش و مجم. است
 ماده50در تحقيق حاضر از دو بخش آن استفاده شده است كه شامل . ساخته شده است

و راهبردهاي اجرايي براي درس رياضيات آموزان  دانشيك بخش مربوط به ادراك. باشدمي

. درباره يادگيريآموزان  دانش ديگر مربوط به ارزيابي باورهاي شناختي كلياست و بخش

مختلف پرسشنامه و ضرايب آلفاي حاصل از تحقيق زوشو و بارنت به قرار زير هاي بخش

 ماده و ضريب 3تكليف با - ، ارزش86/0 ماده و ضريب آلفاي 4انتظار براي موفقيت با : است

1-  Motivated Strategies for Learning Questionnaire
2-  Patterns of Adapted Learning Scales
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، 73/0 ماده و ضريب آلفاي 3، مرور با 74/0ماده و ضريب آلفاي 3، سازماندهي با 78/0آلفاي 

 ماده و 4با طلبي  كمك، گرايش به71/0 ماده و ضريب آلفاي 7دهي فراشناختي با خودنظم

3، اهداف تسلطي با 79/0 ماده و ضريب آلفاي 5با طلبي  كمك، اجتناب از74/0ضريب آلفاي 

، اهداف 67/0 ماده و ضريب آلفاي 3گرايشي با -ي، اهداف عملكرد73/0ماده و ضريب آلفاي 

 ماده و ضريب آلفاي 6، نياز به شناخت با 71/0 ماده و ضريب آلفاي 3اجتنابي با -عملكردي

 ماده و 3ورزي تحصيلي با  و تعلل61/0 ماده و ضريب آلفاي 3، يادگيري سريع با 70/0

حاسبه شده است كه نشانروايي اين مقياس به روش تحليل عامل م. 77/0ضريب آلفاي 

عد انگيزشي كه خود شامل دو عامل انتظار موفقيت و ب: عد استدهد اين مقياس شامل پنج بمي

عد انگيزشي را تبييناز واريانس ب% 58ارزش تكليف است كه اين دو عامل در مجموع 

مرور و عد، حوزه شناختي و فراشناختي است كه شامل عوامل فراشناخت، دومين ب. كنندمي

گيري هدف عد جهتب. كنند ميعد را تبيينواريانس اين ب% 40سازماندهي است كه در مجموع 

% 50شامل عوامل اهداف عملكرد گرايشي و عملكرد اجتنابي و اهداف تبحري است كه 

ورزي، يادگيري سريع و باورهاي شناختي كلي شامل عوامل تعلل. كنند ميواريانس آن را تبيين

در نهايت آخرين بعد، . كنند مي از واريانس آن را تبيين8/44شناخت است كه نياز به 

و اجتناب ازطلبي  كمكاست كه شامل دو عامل گرايش بهطلبي  كمكدهيخودگزارش

در . كنند مياز واريانس اين حوزه را تبيين% 98/12و % 4/28است كه به ترتيب طلبي كمك

وش ضريب آلفاي كرونباخ محاسبه شد كه نتايج به اين مطالعه حاضر پايايي اين مقياس به ر

، 61/0، مرور73/0، سازماندهي 72/0، ارزش تكليف 85/0انتظار براي موفقيت : صورت است

، 56/0، اهداف تبحري 76/0، اجتناب از كمك 72/0طلبي  كمك، گرايش به77/0فراشناخت 

، يادگيري 55/0 نياز به شناخت ،71/0، اهداف عملكرد اجتنابي 55/0اهداف عملكرد گرايشي 

ييدي أحاضر به روش تحليل عامل تروايي مقياس در پژوهش . 72/0ورزي  و تعلل36/0سريع 

 درصد از واريانس 99/57ر مجموع  عامل متمايز بود كه د12نتايج نشان دهنده . بررسي شد

. متغيرها را تبيين كردند

هايافته

بين، ابتدا ضرايب جتناب از كمك با متغيرهاي پيشو اطلبي  كمكين رابطه بينيبراي تع

.  ارائه شده است1همبستگي محاسبه شد كه نتايج در جدول 
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 ضرايب همبستگي بين متغيرهاي تحقيق.1جدول

17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغيرها

1 اهداف تبحري
1 10/0* جتنابيعملكردي ا

1 47/0** 27/0** عملكردي گرايشي
1 22/0** 06/0 46/0** نياز به شناخت

1 05/0- 08/0* 09/0* 01/0- آموختن سريع
1 21/0** 2/0 -** 06/0- 07/0 09/0-* تعلل ورزي

1 1/0 -** 04/0- 43/0** 24/0** 15/0** 41/0** انتظار موفقيت
1 65/0** 1/0 -** 1/0 -* 4/0** 23/0** 13/0** 38/0** ارزش تكليف

1 42/0** 38/0** 1/0 -* 14/0** 27/0** 18/0** 17/0** 31/0** سازماندهي
1 54/0** 24/0** 26/0** 05/0- 13/0** 15/0** 18/0** 22/0** 25/0** مرور

1 5/0** 54/0** 53/0** 5/0** 1/0 -** 02/0 32/0** 21/0** 16/0** 4/0** فراشناخت
1 48/0** 33/0** 38/0** 39/0** 36/0** 07/0- 05/0 14/0** 25/0** 22/0** 23/0** كمك طلبي

1 06/0- 13/0** 28/0** 15/0** 07/0- 03/0- 19/0** 34/0** 09/0-* 03/0 11/0** 003/0  كمكاجتناب از
1 24/0** 11/0** 09/0* 16/0** 1/0* 01/0 07/0 17/0** 17/0** 05/0- 09/0* 2/0** 06/0 روان رنجوري

1 3/0** 04/0 27/0** 29/0** 18/0** 22/0** 29/0** 26/0** 04/0- 07/0 18/0** 23/0** 15/0** 29/0** برون گرايي
1 49/** 33/0** 16/0** 21/0** 24/0** 18/0** 25/0** 18/0** 21/0** 01/0 13/0** 14/0** 14/0** 11/0** 2/0** گشودگي

1 49/0** 46/** 38/0** 15/0** 17/0** 15/0** 16/0** 13/0** 11/0** 13/0** 04/0 14/0** 09/0* 2/0** 17/0** 13/0** توافق پذيري
51/** 5/0** 62/** 29/0** 08/0* 32/0** 38/0** 27/0** 29/0** 32/0** 34/0** 16/ -** 05/0 27/0** 28/0** 21/0** 32/0** وظيفه شناسي

   * p= 05/0 ** p= 001/0
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، اهداف عملكردي گرايشيr=23/0با اهداف تبحريطلبي  كمكبر اساس جدول،

25/0=r22/0، اهداف عملكردي اجتنابي=r14/0، نياز به شناخت=r36/0، انتظار موفقيت=r ،
رنجوري، روانr=33/0، مرورr=48/0، فراشناختr=38/0ندهي، سازماr=39/0ارزش تكليف

11/0=r27/0گرايي، برون=r21/0، گشودگي=r17/0، مقبوليت=r32/0 و وظيفه شناسي=r
همچنين اجتناب از كمك با اهداف .  همبستگي مثبت معنادار داردp>001/0در سطح معناداري

، r=15/0، سازماندهيr=19/0ورزي تعلل،r=34/0، آموختن سريعr=11/0اجتنابي-عملكرد
، مقبوليتr=16/0، گشودگيr=24/0رنجوري، روانr=13/0، فراشناختr=28/0مرور

15/0=r001/0 در سطح معناداري<p 08/0 و با وظيفه شناسي=r05/0 در سطح معناداري<p
 در سطح r=-09/0همچنين اجتناب از كمك با نياز به شناخت . همبستگي مثبت معنادار دارد

. همبستگي منفي معنادار داردp>05/0معناداري

كنندگي متغيرها، از تحليل رگرسيون چند متغيري به روش گام بيني  پيشجهت بررسي اثر

بين دربا استفاده از متغيرهاي پيشطلبي  كمكنتايج تحليل رگرسيون. به گام استفاده شد

.  آمده است2جدول شماره 

با استفاده از متغيرهاي پيش بينطلبي  كمكرسيونتحليل رگ. 2جدول
ضرايب رگرسيون

ر 
غي
مت

ك
لا
متغيرم

MRRSFپيش بين
(p) فرا

شناخت
اهداف
–عملكرد
گرايشي

ارزش 
نياز به سازماندهيتكليف

شناخت
با

وجدان 
بودن

فرا
486/024/008/172شناخت

)001/0(
486/0=β
11/13=t
001/0<p

اهداف 
-عملكرد
گرايشي

511/026/007/98
)001/0(

452/0=β
07/12=t
001/0<p

161/0=β
31/4=t
001/0<p

ارزش
529/028/062/71تكليف

)001/0(
370/0=β
63/8=t
001/0<p

141/0=β
78/3=t
001/0<p

162/0=β
75/3=t
001/0<p

539/029/037/56سازماندهي
)001/0(

316/0=β
76/6=t
001/0<p

135/0=β
63/3=t
001/0<p

139/0=β
19/3=t
001/0=p

123/0=β
81/2=t
005/0=p

نياز به 
546/030/085/46شناخت

)001/0(
328/0=β
01/7=t
001/0<p

148/0=β
76/3=t
001/0<p

169/0=β
76/3=t
001/0<p

13/0=β
97/2=t
003/0=p

102/0-= β
55/2-= t

011/0=p

ي
طلب

ك 
كم

وظيفه 
555/031/085/40ناسيش

)001/0(
302/0=β
39/6=t
001/0<p

128/0=β
39/3=t
001/0=p

159/0=β
56/3=t
001/0=p

122/0=β
8/2=t
005/0=p

114/0-= β
86/2-= t

004/0=p

113/0=β
81/2=t
005/0=p



1يشماره،1393ستانبهار و تاب،3-21سالچهارم،يدوره(اهوازچمرانشهيددانشگاهشناختيروانآوردهايدستمجله 112

 گرايشي، ارزش تكليف، -طبق جدول فوق متغيرهاي فراشناخت، اهداف عملكردي

درطلبي  كمك درصد از واريانس31وجدان بودن در مجموع به شناخت و باسازماندهي، نياز 

دركلطلبي  كمكبين برايكردند و فراشناخت بهترين پيشبيني  پيشراآموزان  دانشكل

 و MR= 555/0با مقدار طلبي  كمكبين بابود و تركيب خطي بين متغيرهاي پيشآموزان دانش

31/0=RS 85/40 و=F001/0ري  در سطح معنادا<pتحليل رگرسيون نتايج . معنادار بود

.  آمده است3در جدول شمارهبين طلبي با استفاده از متغيرهاي پيشاجتناب از كمك

ورزي، رنجوري، تعلل متغيرهاي آموختن سريع، مرور، روان،3شماره طبق جدول 

در كلطلبي  كمك درصد از واريانس اجتناب از23ارزش تكليف و فراشناخت در مجموع 

طلبي  كمككردند و آموختن سريع بهترين پيش بين براي اجتناب ازبيني  پيشراآموزان دانش

با طلبي  كمكبود و تركيب خطي بين متغيرهاي پيش بين با اجتناب ازآموزان  دانشدر كل

. معنادار بودp>001/0 در سطح معناداري F=39/27و RS =23/0 و MR= 48/0مقدار 

با استفاده از متغيرهاي پيش بينطلبي  كمكتحليل رگرسيون اجتناب از. 3جدول

ضرايب رگرسيون

ير
تغ
م

ك
لا
م

متغير
MRRSF پيش بين

(p)  آموختن
سريع

مرور
روان
رنجوري

تعلل
ورزي

ارزش
تكليف

فرا
شناخت

آموختن 
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گيريبحث و نتيجه

اول، محققان بررسي كردند كه كدام يك از : كرد ميمطالعه حاضر دو هدف را دنبال

در آموزان  دانشو اجتناب از كمكطلبي  كمكتواند رفتار مي شناختي و انگيزشيمتغيرهاي

ثير شخصيت آنها أتحت تآموزان  دانشطلبي كمكدوم، آيا رفتار. كندبيني  پيشدرس رياضي را

را در آنهاطلبي  كمكآموزان، رفتارتوان از طريق شخصيت دانش ميگيرد و آيا ميقرار

آيد، از ميان متغيرهاي ميحاصل از تحليل رگرسيون برهاي كه از يافتهچنان .كردبيني پيش

شناختي و انگيزشي اين مطالعه، متغيرهاي فراشناخت، اهداف عملكردي گرايشي، ارزش 

را تبيين كردند و طلبي  كمكاز واريانس% 30تكليف، سازماندهي و نياز به شناخت در مجموع 

همچنين متغيرهاي . بودطلبي  كمككننده برايبيني يش پشناسي ششمينمتغير شخصيتي وظيفه

ورزي، ارزش تكليف و فراشناخت به ترتيب رنجوري، تعللآموختن سريع، مرور، روان

 درصد از واريانس آن را 23بودند كه طلبي  كمكاجتناب ازهاي كنندهبيني  پيشترينقوي

.تبيين كردند

شود، مي تعريف"نستن درباره دانستندا" يا "آگاهي درباره شناخت"فراشناخت كه

تواند به شكل دانش فرد درباره زمان و چگونگي استفاده از راهبردهاي خاص براي مي

مطابق انتظار ما، اين راهبرد ). 1994، 1مت كالفي و شيمامورا(يادگيري يا حل مسئله ظاهر شود

ه واسطه فراشناخت به نقص بآموزان  دانش.باشدطلبي  كمككنندهبيني  پيشترينتوانست قوي

استفاده كرده و عملكرد و طلبي  كمكآگاهي خود پي برده و براي جبران آن، از راهبرد

اگراستمعتقدكهكاربنيكاين يافته با نظر . دهند ميخود را ارتقا) 2010سوسكان، (يادگيري

راهبردهايديگرانيفراوبامستقيميرابطهبايدباشد،انطباقيراهبرديكحقيقتاًطلبي كمك

، )2010ميلون،ازنقلبه،1987كاربنيك،(باشدداشتهاستفادهموردفراشناختيوشناختي

كننده براي اجتناب از بيني  پيشهمچنين در مطالعه حاضر، فراشناخت آخرين. همخواني دارد

از به شناختشايد بتوان اين يافته را از طريق همبستگي مثبت بين فراشناخت با ني. كمك بود

كند نياز بيشتر به شناخت، فرد را هرچه  ميتوضيح داد كه پيشنهاد) 2011زوشو و بارنت، (

تواند توضيحي باشد  مي اين،از اين رو. كند ميهايش آگاهبيشتر نسبت به تفكرات و استدلال

و از ديگران اكتفا نكرده هاي  با فراشناخت قوي، ممكن است به كمكدبراي اينكه چرا افرا

1-  Metcalfe & Shimamura
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.كمك اجتناب كنند

رات مهم در تئوري هدف، تمايز قائل شدن بين اهداف عملكرد گرايشي و يكي از تغيي

اين تمايز ). 2002، 1و وايگفيلد؛ به نقل از اكلز1997وت و همكاران، يال(عملكرد اجتنابي بود

با ). 2002گفيلد، اكلز و واي(ناشي از مشاهده نتايج متناقض درباره اثرات اهداف عملكردي بود

كيدأ تمامي تحقيقات گذشته بر نقش منفي اهداف عملكرد اجتنابي توجود اين كه تقريباً

اند كه متفاوتي دست يافتههاي كنند، اما مطالعات درباره اهداف عملكردي گرايشي به يافتهمي

با توجه به . اندودهثيرات مثبت در فرايندهاي يادگيري متغير بأاز عدم معناداري تا تها اين يافته

و نيز طلبي  كمكيافته مطالعه حاضر مبني بر وجود رابطه مثبت بين اهداف عملكرد گرايشي با

رسد كه بايد درباره نقش مثبت اين اهداف  ميكنندگي اين نوع هدف، به نظربيني  پيشاثر

ند، همه امطالعات بيشتري صورت گيرد زيرا چنان كه برخي مطالعات قبلي نيز نشان داده

 است كه)2001( و همكاران يافته ما همخوان با نظر آندرمن. اهداف عملكردي مضر نيستند

گويد اهداف عملكرد گرايشي، نتايج و پيامدهاي انگيزشي و پيشرفتي مثبت بيشتري نسبت مي

با اهداف آموزان  دانششايد انگيزه). 2002،  و ويگفيلداكلز(به اهداف عملكرد اجتنابي دارند

شود كه آنها در تكاليف  ميعملكرد گرايشي براي كسب عملكرد بالاتر نسبت به ديگران سبب

.پيشرفتي شركت كنند، حتي به بهاي كمك گرفتن از ديگران

كند  ميفرض) 2008، 2؛ ليم، لاو و ني2002اكلز و وايگفيلد، (نظريه انتظار ارزش مدرن

آميز يك تكليف و باور درباره ام دادن موفقيتدرباره توانايي براي انجآموزان  دانشكه باور

دو جز كليدي در فهم رفتارهاي )ارزش تكليف(ارزش پيگيري و سودمندي آن تكليف

آموز درباره سودمند بودن ما نشان داد كه باور دانشهاي يافته. پيشرفتي و نتايج تحصيلي است

رد و حتي ارزش تكلف يك تكليف با درخواست كمك براي تكميل تكليف رابطه مثبت دا

كه نشان ) 2011(3ويلاويسنسيوهاي كند كه اين يافته با يافتهبيني  پيشراطلبي  كمكقادر است

اكلز و . و خوداثربخشي با ارزش تكليف رابطه مثبت داشتند همخوان استطلبي  كمكداد

شامل چهار فرض كردند كه ارزش تكليف ) 2002؛ به نقل از اكلز و وايگفيلد، 1983(همكاران

ارزش موفقيت . شود ميلفه ارزش موفقيت، ارزش دروني، ارزش كاربرد بيروني و هزينهؤم

1-  Eccles & Wigfield
2-  Liem, Lau, & Nie
3-  Villavicencio



115شخصيتيوشناختيانگيزشي،مهمپيشايندهايازبرخيرابطهبررسي

ارزش دروني، لذت درگيري در تكليف . اشاره به اهميت موفق شدن در يك تكليف دارد

ارزش بيروني به معني سودمندي تكليف است كه بر اساس اهداف آينده شخصي . است

به . هزينه همان پيامدهاي منفي ادراك شده از درگيري در تكليف استشود و نهايتاً ميتعريف

تكليف را به صورت سودمند، كاربردي، لذت بخش و همخوان آموزان  دانشرسد وقتي مينظر

مند شده و حتي كنند، به درگير شدن در آن تكليف علاقه ميبا اهداف آينده خود ادراك

را ) طلبي ارزشمندي ناشي از كمك- تهديد خودمثلاً(آنهاي حاضرند پيامدها و هزينه

كننده منفي براي اجتناب از كمك بود يعني وقتيبيني  پيشهمچنين اين متغير يك. بپذيرند

طلبي كمكهاي تكليفي را سودمند و كاربردي ندانند، خود را درگير هزينهآموزان دانش

. كنندنمي

كه يادگيري و ) 2003نيك و پنتريچ، لينن بر(سازماندهي راهبرد شناختي عميقي است

رفت، اين متغير توانست  ميهمانگونه كه انتظار). 1982، 1پرسلي(كند مييادآوري را آسان

تواند بيانگر روابط مثبت  ميكند كهبيني  پيشراطلبي  كمكعلاوه بر همبستگي مثبت معنادار،

وزوشوازنقلبه،1991(اپكنوكاربنيك. بين راهبردهاي مفيد مختلف در يادگيري باشد

،)سازماندهيوبسطمثل (استفادهموردشناختيراهبردهايبينمثبتيرابطه) 2011،بارنت

دريافتندآنها. كردندمشاهدهابزاريطلبي  كمكمديريتنحوهوفراشناختيخودتنظيمي

بنديخلاصهراطالبمكهكسانيكنند، ميمانيتوروريزيبرنامهراافكارشانكهآموزانيدانش

بهنسبتانديشند، ميبيشترادگيرييهاي شيوهدربارهكهآنهاييونمايند ميسازماندهيو

.برآيندكمكجستجويدركهدارداحتمالبيشتركنند،نمياستفادهراهبردهااينازكهكساني

رسد  ميبه نظر. بودطلبي كمكايكننده منفي بربيني  پيشمطابق انتظار ما، نياز به شناخت يك

كاسيوپا و پتي، (ليل اين امر تمايل افراد با نياز به شناخت بالا براي تفكر و استدلالهاي دقيقد

 و حسيني(، شيوه مقابله مسئله محور)2013؛ به نقل از ارسناكس و واندر ويلين، 1982

. باشد) 2011نت، زوشو و بار(و همچنين ارتباط اين سازه با انگيزش دروني) 1388، لطيفيان

ساده اكتفا كنند و بدنبال دستيابي به اطلاعات هاي اين افراد كمتر احتمال دارد كه به راهنمايي

كه افرادي كه نياز به در حالي). 2011،  و بارنتزوشو(گيري هستنددرست در زمان تصميم

 براي حل مسئلهو تكيه به ديگرانشناخت پاييني دارند، گرايش به اجتناب از تكاليف شناختي

1-  Pressley
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.دارند) 1388،  و لطيفيانحسيني(

اعتمادقابلكارآمدي،بودن،منظمهمچونهايي ويژگيباكهاستعامليشناسيوظيفه

وكديورشكري،(شود ميتوصيفبودنمنطقيومداريپيشرفتبخشي،خودنظمبودن،

كهدهد ميشانن) 2009 (1شميكوكاراآوكوماراجومطالعه). 1386دانشورپور،

معنادارمثبترابطهتحصيليپيشرفتباوكندبيني مي پيشرادرونيانگيزششناسي،وظيفه

كهآموزانيدانشكند ميپيشنهادكهداردمنفيرابطهانگيزگيبيباشناسيوظيفه. دارد

 و راجوكوما(دهندنشانيديقبيوالتزامعدمدارداحتمالكمتردارندبالاييدهيخودنظم

.بودطلبي  كمكبرايشخصيتيبينپيشتنهاشناسيوظيفهحاضرتحقيقدر). 2009،همكاران

عملكردارتقايبرايطلبي  كمكازدارندكهبالاييدهيخودنظمباشناسوظيفهآموزان دانش

اتشود ميسببريزيبرنامهدرآنهابالايقابليتونظموهدفمداريوكنند مياستفادهخود

.گيرندبكارخوداهدافبهدستيابيبرايابزاريبصورتراطلبي  كمكآنها

كننده بيني  پيشباور يادگيري سريع كه از جمله باورهاي معرفت شناختي است، مهمترين

) 1389،  و پاشايي، به نقل از رضايي1990(2شومر. در تحقيق حاضر بودطلبي  كمكاجتناب از

باور مبني بر اين كه يادگيري در (سريع  رسيد كه باور يادگيري در تحقيق خود به اين نتيجه

ساده سازي شده، عملكرد ضعيف و اعتماد هاي گيري، نتيجه)افتد ميمدت زمان كوتاهي اتفاق

رسد كه افراد داراي اين باور، كمتر تمايل  ميبنابراين به نظر. كندبيني مي پيشبيش از اندازه را

خواهند اولين پاسخي كه به  ميبهتر مسئله از ديگران كمك بگيرند وداشته باشند براي درك 

مطابق انتظار ما، مرور كه يك راهبرد شناختي سطحي است . رسد را ارائه دهند ميذهنشان

بيني  پيشرا كه يك راهبرد انطباقي يادگيري است بصورت معكوسطلبي  كمكتوانست راهبرد

.در يادگيري، هرچه بيشتر صحه گذاردطلبي  كمكثبتتواند بر نقش م ميكند كه اين يافته

افراداند،دادهنشاننيزمتعددتحقيقاتومعتقدندشخصيتپردازاننظريهكههمانطور

) 1388آشتياني،فتحي(منفيعاطفهتجربهوافسردگيواضطرابمستعدبيشتررنجورروان

عزتبرايتهديديراطلبي  كمكباشدتهداشاحتمالبيشتركهرسد مينظربهبنابراينهستند،

مطابقكهجاييتاكننداجتنابآنبهاقدامازبنابراينودانستهخودخودارزشمنديونفس

1-  Komarraju, Karau, & Schmeck
2-  Schommer
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. بودحاضرتحقيقدرطلبي  كمكازاجتنابشخصيتيكنندهبيني  پيشبهترينعاملاينانتظار

حسيني و (فراشناختي ناسازگارورزي تحصيلي با باورهاي اند كه تعللتحقيقات نشان داده

و نيز ) 1388،  و خير؛ به نقل از حسيني2005، 1چيو و چول(، خودكارآمدي پايين)1388خير، 

توان نتيجه  ميدر ارتباط است بنابراين) 1386جوكار و دلاورپور، (با اهداف پيشرفت اجتنابي

ت و اين شكست در ورزي ناشي از شكست در تنظيم شناختي و انگيزشي اسگرفت كه تعلل

يكي از نمودهاي طلبي  كمكنهايت منجر به اجتناب رفتاري در امر تحصيل شده كه اجتناب از

هاي داراي تواناييآموزان  دانشكنند كه مياين مطالعه پيشنهادهاي به طور كلي يافته. آن است

در مواقع نياز پذير بيشتر احتمال دارد كه انطباقي و شخصيت مسئوليتهاي شناختي، انگيزش

. درخواست كمك كنند و كمتر احتمال دارد كه در چنين موقعيتي از كمك اجتناب نمايند

اساس درس را برهاي بنابراين جهت تسهيل اين راهبرد مهم، متخصصان آموزشي بايد كلاس

ي كيد كنند و دربارهأگيري تبحري طراحي كرده و بر ارزش يادگيري و فهميدن مطالب تجهت

را براي آموزان  دانشهمچنين بايد. دي و كاربرد تكاليف تحصيلي توضيح دهندسودمن

آگاهيدر نهايت . بكارگيري هرچه بيشتر راهبردهاي شناختي و فراشناختي تشويق نمود

يريتغنحويبهراآموزشيهاي محيطساختتواند مياحتمالاًشخصيتيهاي تفاوتازمعلمان

بايافتهساختمحيطيكايجادمثالعنوانبه. كندتقويتراآموزان دانشقوتنقاطكهدهد

تشويقيادگيريمورددرنظموسازماندهيبرايراآموزان  دانشتواند ميروشنهاي سياست

.كند

1- Chu & Chol
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منابع

فارسي

طلبـي  كمـك ).الـف 1386 (لـي زاده، ع و خـان ،هـره  سـرمد، ز ،لـي االله  فـرزاد، و  ،جيدمپاكدامن،
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